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1 B104ISM4204701 Personel İşlemleri Göreve başlayış Ayrılış 
işlemleri

657 Sayılı devlet Memurları 
Kanunu,5510 sayılı kanun

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

Yetkili Makamın atama kararı Başhekim
Özlük Memuru , 
Hastane   müdürü , 
Başhekim

teblig,tebellüğ sağlık 
müdürlüğüne ayrılış 
başlayış 
bildirme,SGKya ayrışıl 
başlayış bildirme

30
 d

k

40 Sunulmuyor.

2 B104ISM4204701 Personel İşlemleri Personellerin izin işlemleri 657 Sayılı devlet Memurları 
Kanunu,5510 sayılı kanun

Kurum 
personeli

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi

Hastane Müdürü, 
başhekim Başhekim 1 saat 180 Sunulmuyor.

3 B104ISM4204701 Sıhhi İzinler Memurların hastalıkları 
dahilinde verilecek raporlar

657 Sayılı Devlet Memurları 
Kanunu Madde-105

Hasta 
personeller

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi -T.C.Kimlik Numaralı Kimlik Poliklinik

İlgili Kayıt Memuru               
İlgili Hekim             
Baştabip 

-  - - 1 saat 92 Sunulmuyor.

4 B104ISM4204701 Atama İşleri Personelin naklen tayin ve 
atama işlemleri

657 Sayılı Devlet Memurları 
Kanunu,sağlık bakanlığı yataklı 
tedavi kurumları işletme 
yönetmeliği

hastane 
personeli

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi

Dilekçe,il içi veya il dışı nakil talep 
formu çal devlet hastanesi Hastane 

Müdür,Başhekim 1 gün 40 Sunulmuyor.

5 B104ISM4204701 Görevlendirmeler
Hastane personelinin kurum 
içi,yurt içi ve yurt dışı 
görevlendirme işlemleri

657 Sayılı Devlet Memurları 
Kanunu,sağlık bakanlığı yataklı 
tedavi kurumları işletme 
yönetmeliği

hastane 
personeli

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi

dilekçe,il sağlık müdürlüğü yazısı 
ve valilik onayı çal devlet hastanesi başhemşire, hastane 

müdürü,başhekim 1 gün 24 Sunulmuyor.

6 B104ISM4204701 Sicil Raporları Personel sicil raporlarının 
doldurulması işlemleri

657 Sayılı Devlet Memurları 
Kanunu,sağlık bakanlığı yataklı 
tedavi kurumları işletme 
yönetmeliği,sicil amirleri 
yönetmeliği

hastane 
personeli

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi çal devlet hastanesi Yönetmelikte belirtilen 

sicil amirleri 7 gün 75 Sunulmuyor.

7 B104ISM4204701 Arşiv İşlemleri
Hastane arşivinin 
düzenlenmesi,etkin çalışması 
ve arşivden yararlanma işleri

657 Sayılı Devlet Memurları 
Kanunu,sağlık bakanlığı yataklı 
tedavi kurumları işletme 
yönetmeliği,Devlet arşiv 
yönetmeliği

Bütün hastane  
persoeneli ve 
hastalar

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi

Arşiv yönetmeliğine uygun 
dilekçe,hasta dosyası ve evrak 
teslim tutanağı

çal devlet hastanesi
arşiv 
sorumlusu,hastane 
müdür,başhekim

" 15 Dakika 50 Sunulmuyor.

8 B104ISM4204701 Araç  ve Taşıma işlemleri
112 Nakil ambulansı ve evde 
bakım ambulansının ruhsat ve 
sigorta işlemleri

657 Sayılı Devlet Memurları 
Kanunu,sağlık bakanlığı yataklı 
tedavi kurumları işletme 
yönetmeliği

Hastane 112 
nakil ambulansı 
ve evde bakım 
ambulansı 
hizmetlerinden 
faydalanan 
hastalar

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi

Trafik kuarllarına göre gerekli 
belgeler çal devlet hastanesi Hastane 

Müdür,Başhekim 1 Gün 2 Sunulmuyor.

9 B104ISM4204701 Disiplin cezaları
Personel hakkında yapılan 
disiplin soruşturması ve ceza 
işlemleri

657 Sayılı Devlet Memurları 
Kanunu,sağlık bakanlığı yataklı 
tedavi kurumları işletme 
yönetmeliği

hastane  
personelleri,şa
hıslar,kamu ve 
özel kuruluşlar

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi

Sağlık Müdürlüğü yazısı,şikayet 
dilekçesi çal devlet hastanesi Hastane 

Müdür,Başhekim 20 gün 0 Sunulmuyor.
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10 B104ISM4204701 Koruyucu Güvenlik İşleri Hasta ve çalışan güvenliği ile 
ilgili koruyucu güvenlik işleri

5188 sayılı özel güvenlik kanunu 
milli alarm talimatı,sabotajlara 
karşı koruma yönergesi ve 
denetim raporları , yataklı tedavi 
kurumları işletme yönetmeliği

Hastane  
personeli ve 
hastanemize 
başvuran 
hastalar

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi dilekçe çal devlet hastanesi

savunma 
amiri,hastnae 
müdürü,başhekim

10 dakika 2 Sunulmuyor.

11 B104ISM4204701 Hizmetiçi Eğitim

Kurumumuzda çalışan 
personelin  Eğitim faaliyetlerini 
düzenlemek, takip etmek ve 
raporlandırılması ile ilgili eğitim 
faaliyetlerinin düzenlenmesi.

 04.01.2001 tarih ve 2001/7 
sayılı  genelgesi

Tüm hastane 
personeli 

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi - Eğitim Birimi

EğitimHemşiresi    
Başhemşire           
Baştabip

-  - 1 yıl 1 saat 30

www.caldh.gov.tr

12 B104ISM4204701 Satın alma işlemleri 

Talebin gelmesi ,ihale 
dökümanın 
hazırlanması,yaklaşık maliyetin 
belirlenmesi,ihale onayının 
alınması ve ihale ilanın 
yayınlanması

4734 sayılı ihale kanunun ihale 
uygulama yönetmelikleri ve 4734 
sayılı kamu ihale sözleşmeleri 
kanunu

Kurum 
personeli,özel 
sektör(gerçek 
veya tüzel 
firmalar9

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi Talep Başhekim

Talebi yapan 
personel,ihale 
dökümanını hazırlayan 
personeller,hastane 
müdürü ve başhekim

İhale 
onayı,görevlendirme 
onayları ve 
görevlendirme yazıları

Yaklaşık 
maliyet 
aşamasında 
konu ile ilgili 
firmalar ve 
gerekli resmi 
kurumlar,ilanın 
yayınlanması 
ile ilgili olarak il 

30 Gün 9 Sunulmuyor.

13 B104ISM4204701 Satın alma işlemleri 
Talebin gelmesi ve doğrudan 
temin ile alım işlemlerinin 
yapılması

4734 sayılı kamu ihale kanunu

özel 
Sektör(gerçek 
ve tüzel 
firmalar)

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi Talep Başhekim

Talebi yapan 
personel,ihale 
dökümanını hazırlayan 
personeller,hastane 
müdürü ve başhekim

Alım 
onayı,görevlendirme 
onayları

piyasa fiyat 
araştırması 
için ilgili 
firmalar

2 Gün 15 Sunulmuyor.

14 B104ISM4204701 Satın alma işlemleri İhale dökümanın satışı
İhale uygulama 
yönetmeliklerii(mal,hizmet ve 
yapım)

özel 
Sektör(gerçek 
ve tüzel 
firmalar)

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi

isteklinin kaşesi veya vekaletname 
veya firma tarafından yazılmış 
görevlendirme yazısı(kimlik belgesi 
ibraz edilecektir.)ile doküman 
bedelinin yatırıldığına  dair vezne 
makbuzu

satın alma birimi satın alma memuru
satın alma birimine 
başvurulmasından 
itibaren 5 dakika

23 Sunulmuyor.

15 B104ISM4204701 Satın alma işlemleri İhale teklif zarflarının 
firmalaraca kuruma teslimatı

4734 sayılı kamu ihale kanunun 
30. mad.

istekliler(Firmal
ar)

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi İhale teklif zarfı İhale komisyonu 

başkanlığı(idare yetkilisi)
isteklilerin teklif 
zarfı,alındı belgesi

ihale tarih ve 
saatine kadar 
başvurulmasın
dan itibaren 10 
dakika

Başvurulmasından 
itibaren 5 dakika 11 Sunulmuyor.

16 B104ISM4204701 Satın alma işlemleri 
İhalenin sonuçlandırılması ve 
kesinleşen ihale kararı ile 
isteklilere bildirilmesi

4734 sayılı kamu ihale 
kanunu,ihale uygulama 
yönetmelikleri(mal,Hizmet ve 
yapım)

istekliler(Firmal
ar)

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

İhale komisyon üyeleri 
ve ihale 
yetkilisi(Başhekim)

isteklilere 
kesinleşen 
ihale kararının 
bildirilmesi

  Mal 
alımlarında.10. 

Gün,hizmet 
alımlarında 10 Gün

İhale 
miktarı 
9,kesinleşe
n ihaler 
kararı 7

Sunulmuyor.

17 B104ISM4204701 Satın alma işlemleri Sözleşmenin imzalanması
4734 sayılı kamu ihale kanunun 
ve 4735 sayılı kamu ihale 
sözleşmeleri kanunu

Uhdesinde 
ihale kalan 
istekliler

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

47340 Sayılı kamu ihale kanunun 
10. maddesinde sayılan belgeler ile 
kesin teminat,karar pulu ve damga 
vergisinin yatırıldığına dair 
makbuzlar,firma kaşesi vekil ise 
vekaletname ve imza sirküleri

satın alma birimi İstekli ve ihale 
yetkilisi(Başhekim)

satın alma birimine 
başvurulmasından 

itibaren 1 Saat
7 Sunulmuyor.

18 B104ISM4204701 Ödeme işlemleri Fatura bedelinin ödeme emrine 
bağlanması

4734 sayılı kamu ihale kanunu 
5018 sayılı kamu mali yönetimi 
ve kontrol kanunu

uhdesinde 
ihale kalıp,işi 
tamamlayan 
malzemelerini 
teslim eden 
istekliler

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

Muayene ve kabul işlemlerini 
tamamlayan istekliler,fatura ve 
vergi borcunun olmadığına dair 
belge

satın alma birimi Hastane müdür ve 
Başhekim

taşınır işlem fişi  ile 
muayene ve kabul 
komisyon raporu

döner sermaye 
saymanlık 
müdürlüğü

90 Gün 45 Gün 9 Sunulmuyor.

19 B104ISM4204701 Teminat iadesi işlemleri Geçici teminat iadesi
İhale uygulama 
yönetmeliklerii(mal,hizmet ve 
yapım)

sözleşme 
imzalanarak 
kesin teminat 
vermiş 
istekliler,uhdesi
nde ihale 
kalmayan 
istekliler ile 
ihale dışı 

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

Dilekçe satın alma birimi Hastane müdür ve 
Başhekim

döner sermaye 
saymanlık 
müdürlüğü

 7 Gün 3 Sunulmuyor.

20 B104ISM4204701 Teminat iadesi işlemleri mal alımlarında kesin teminat 
iadesi

4735 sayılı kamu ihale 
sözleşmeleri kanunu

uhdesinde 
ihale kalıp 
malzemelerini 
teslim eden 
istekliler

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

Dilekçe satın alma birimi Hastane müdür ve 
Başhekim

döner sermaye 
saymanlık 
müdürlüğü

malzemenin 
tesliminden varsa 
garanti süresinin 

bitiminden 
sonra,dilekçeyle 

başvurulmasından 
itibaren 10 Gün 

içinde

9 Sunulmuyor.



21 B104ISM4204701 Teminat iadesi işlemleri Hizmet alımlarında kesin 
teminat iadesi

4735 sayılı kamu ihale 
sözleşmeleri kanunu

uhdesinde 
ihale kalıp,işi 
tammalayan 
istekliler

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

SGK'dan ilişiksizlik belgesi ve 
istekliden dilekçe satın alma birimi Hastane müdür ve 

Başhekim

sosyal 
güvenlik 
kurumu ve 
döner sermaye 
saymanlık 
müdürlüğü

Sosyal güvenlik 
kurumundan 

ilişiksizlik 
belgesinin 

gelmesinden 
itibaren 10 Gün.

3 Sunulmuyor.

22 B104ISM4204701 Bakım ve Onarım işlemleri
cihaz ve aletlerin sevis ve 
tamiratlarının yapılması 
işlemleri

Bakım onarım sözleşmesi ve 
idari şartnameler

Çal devlet 
Hastanesi

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

arızalı cihaz takip ve bildirim formu bakım onarımdan 
sorumlu müdür

taşınır kayıt kontrol 
yetkilisi bakım 
onarımdan sorumlu 
müdür ve başhekim

bakım onarım 
antlaşmasıyapı
lan 
firmalar,bayınd
ırlık,il 
müdürlüğü,ted
aş,belediye vb.

15 Gün 52 Sunulmuyor.

23 B104ISM4204701 Poliklinik Muayene Kuruma başvuran hastaların 
muayene işlemleri

657 sayılı Devlet Memurları 
kanunu, Sağlık Bakanlığı Yataklı 
Tedavi Kurumları işlet me 
yönetmeliği

Hastanemize 
başvuran 
hastalar

Çal 
DevletHasta
nesi

 -  - 1-T.C. Kimlik Numaralı Kimlik Poliklinik
İlgili Kayıt Memuru               
İlgili Hekim             
Baştabip 

- - 15 dakika 56611 Sunulmuyor.

24 B104ISM4204701 Hekim Seçme
Hastanemize başvuran 
hastalrın istedikleri hekime 
muayene olabilme hizmeti

08.09.2004 2004/7 sayılı 
poliklinik hizmetlerinin yeniden 
yapılandırılması ile ilgili genelge

Hastanemize 
başvuran 
hastalar

Çal 
DevletHasta
nesi

-  - 1-T.C. Kimlik Numaralı Kimlik            
2-Seçilen Hekim İsmi

                                                          
Poliklinik-Müracaat

İlgili Kayıt Memuru           
İlgili Hekim              
Baştabip

-  - - 2 dakika 29625 Sunulmuyor.

25 B104ISM4204701 Hasta Yatışı işlemi Kuruma başvuran hastaların 
yatışı ile ilgili işlemler

657 sayılı Devlet Memurları 
kanunu, Sağlık Bakanlığı Yataklı 
Tedavi Kurumları işlet me 
yönetmeliği

Hastanemize 
başvuran 
hastalar

Çal 
DevletHasta
nesi

 -  -
1-T.C. Kimlik Numaralı Kimlik              
2- Hekim İstemi                       3-
Hasta Dosyası (varsa)

Poliklinik
İlgili Kayıt Memuru               
İlgili Hekim             
Baştabip 

- - - 15 Dakika 1997 Sunulmuyor.

26 B104ISM4204701

112 Acil Sağlık Hizmetleri 
ve Acil Polikliniğe 
müracaat eden hastaların 
muayenesi

Acil polikliniğine müraacat 
eden hastaların tedavisi

Acil Sağlık Hizmetleri 
Yönetmeliği 24046

Hastanemize 
başvuran 
hastalar

Çal 
DevletHasta
nesi

 -  - T.C.Kimlik Numaralı Kimlik Acil Poliklniği
İlgili Kayıt Memuru                
İlgili Hekim             
Baştabip .

4 saat( Acil 
Vakalar 

bekletilmez)
26896 Sunulmuyor.

27 B104ISM4204701 Radyoloji hizmetleri Röntgen çekilmesi

657 sayılı Devlet Memurları 
kanunu, Sağlık Bakanlığı Yataklı 
Tedavi Kurumları işlet me 
yönetmeliği

Hastanemize 
başvuran 
hastalar

Çal 
DevletHasta
nesi

 - 1-T.C. Kimlik Numaralı Kimlik                
2-Hekim İstemi Poliklinik

İlgili Kayıt Memuru               
İlgili Hekim             
Baştabip 

- 20 dakika 4897 Sunulmuyor.

28 B104ISM4204701 Hasta hakları başvuru ve 
bilgi sisteminin işletilmesi

Hasta ve yakınları tarafından 
yapılan başvuruların 
değerlendirilmesi ve 
sonuçlandırılması.

Hasta Hakları Yönetmeliği, 
Hasta Hakları Yönergesi, Hekim 
Seçme Yönergesi, Genelge  
(2007/89), Genelge  (2004/117), 
Genelge  (2005/2), 
Genelge(2005/06)

Vatandaşlar
Çal 
DevletHasta
nesi

1-Başvuru Formu Hasta Hakları Birimi
İlgili Kayıt Memuru İlgili 
personel             
Baştabip 

 -  - 15 gün 3 Gün
Başvuru 
sayısına 
göre 

www.saglik.gov.tr

29 B104ISM4204701 Solunum Fonksiyon testleri
Teşhis koyma amacıyla 
hastalara solunum fonksiyon 
testi yapılması işlemi

 Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği

Hastanemize 
başvuran 
hastalar

Çal 
DevletHasta
nesi

1-T.C. Kimlik Numaralı Kimlik            
2-Hekim İstemi Poliklinik İlgili Kayıt Memuru               

İlgili Hekim               - - - 20 dakika 189 Sunulmuyor.

30 B104ISM4204701 Elektrokardiyografi EKG çekimi işlemi  Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği

Hastanemize 
başvuran 
hastalar

Çal 
DevletHasta
nesi

1-T.C. Kimlik Numaralı Kimlik              
2-Hekim İstemi Poliklinik İlgili Kayıt Memuru               

İlgili Hekim                - - - 15 Dakika 9073 Sunulmuyor.

31 B104ISM4204701 Laboratuar Laboratuar hizmetleri

657 sayılı Devlet Memurları 
kanunu, Sağlık Bakanlığı Yataklı 
Tedavi Kurumları işlet me 
yönetmeliği

Hastanemize 
başvuran 
hastalar

Çal 
DevletHasta
nesi

-  - 1-T.C. Kimlik Numaralı Kimlik            
2-Hekim İstemi Poliklinik

İlgili Kayıt Memuru               
İlgili Hekim              
Baştabip 

-  - -
5 Saat                                                                   

3 gün( Hormon 
tahlili)                       

317911 Sunulmuyor.



32 B104ISM4204701 Adli Rapor Kollu Kuvvetleriyle yada 
şahsen başvuran hastalar

Tedavi Hizmetleri genel 
Müdürlüğünün 2005/143 sayılı 
genelgesi

Vatandaş TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

Yetkili Makamların sevk yazısı Gelenl evrak birimi İlgili hekim,Evrak kayıt, 
başhekim

Rapo düzenleyecek 
hekime ve tetkik 
birimlerine sevki

Raporun ilgili 
makama 
gönderilmesi

15 dakika 738 Sunulmuyor.

33 B104ISM4204701 Sürekli İlaç Kullanım 
Raporu İlaç Raporları Düzenlemesi  Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 

Kurumları işletme yönetmeliği

Hastanemize 
başvuran 
hastalar

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

 -  -
1-T.C. Kimlik Belgesi                       
2-Hastanın tüm tetkikleri 
(gerekirse)

Poliklinik
İlgili Kayıt Memuru               
İlgili Hekim                 
Baştabip 

- - - 10 Dakika 3114 Sunulmuyor.

34 B104ISM4204701 Hasta yatış işlemleri kliniklere yatış işlemleri  Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği

hekim 
tarafından yatış 
karraı verilen 
hastaler

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

T:C Kimlik belgesi içeren nüfus 
cüzdanı vizite kağıdı(kuruma göre)

poliklinik ilk kayıt veya acil 
servis ilşk kayıt servis hemşiresi 15 dakika 1997 Sunulmuyor.

35 B104ISM4204701 Radyoloji hizmetleri USG (ultrason Çekilmesi)  Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği

Poliklinik 
muayenesi 
sonrası hekim 
istemi

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

Hekim İstemi(otomasyon üzerinden 
yapılır)ücretli ise dekontu Ultrason ilk kayıt İlgili kayıt memuru,ilgili 

hekim,ilgili baştabip 30 Dk 2598 Sunulmuyor.

36 B104ISM4204701 Patoloji Tetkikleri Patoloji  Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği

Poliklinik 
muayenesi 
sonrası hekim 
istemi veya 
ameliyatta 
alınması

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

Hekim İstemi(otomasyon üzerinden 
yapılır)ücretliise dekontu

poliklinik ,laboratuvar ilk 
kayıt

İlgili kayıt memuru,ilgili 
hekim,ilgili baştabip 30 gün 404 Sunulmuyor.

37 B104ISM4204701 Endeskopi
Teşhis koyma amacıyla 
hastalara Endeskoskopi 
yapılması işlemi

 Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği

Hastanemize 
başvuran 
hastalar

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal 
DevletHasta
nesi

1-T.C. Kimlik Numaralı Kimlik 2-
Hekim İstemi 3-Hasta Dosyası 
(varsa)4- Tüm Tetkikler

Poliklinik
İlgili Kayıt Memuru               
İlgili Hekim             
Baştabip 

- - -
Kolonoskopi:2 Gün                                              

Gastroskopi:3 
Saat(Hasta aç ise)

230 Sunulmuyor.

38 B104ISM4204701 Epikriz Raporu Epikriz raporunun 
düzenlenmesi

 Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği

Hastanemize 
başvuran 
hastalar

TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi 1-T.C. Kimlik Numaralı Kimlik Poliklinik

İlgili Kayıt Memuru               
İlgili Hekim             
Baştabip 

- - - 4 saat 1977 Sunulmuyor.

39 B104ISM4204701 Periapikal Film Çekimi Teşhis Ve Tedavide kullanılan 
görüntüleme yöntemi

 Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

Poliklinik muayenesi sonrası Hekim 
istemi(otomasyon Üzeinden 
yapılır.)

Poliklinik ilk Kayıt Diş Hekimi,Röntgen 
Teknisyeni,Diş Hekimi - - - 15 dakika 92 Sunulmuyor.

40 B104ISM4204701 Panaromik Film Çekimi Teşhis Ve Tedavi amaçlı 
görüntüleme Yöntemi

 Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

Poliklinik muayenesi sonrası Hekim 
istemi(otomasyon Üzeinden 
yapılır.)

Poliklinik ilk Kayıt Diş Hekimi,Röntgen 
Te3knisteni,Diş Hekimi 30 Dk 128 Sunulmuyor.

41 B104ISM4204701 Muayene Ve Tedavi 
İşlemleri Diş Çekimi  Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 

Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi 30 Dk 2168 Sunulmuyor.

42 B104ISM4204701 Mukoza Retansiyonlu 
Gömülü Diş Çekimi Yarı Gömülü Diş Çekimi Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 

Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi 1 Saat 157 Sunulmuyor.



43 B104ISM4204701 Periodontoloji(Detertraj) Diş Taşı Temizliği Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi 1 Saat 2314 Sunulmuyor.

44 B104ISM4204701 Peridontoloji(Subgingival 
Küretaj) Diş Taşı Temizliği Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 

Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 
Bakanlığı

Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi 20 Dk 2300 Sunulmuyor.

45 B104ISM4204701 Amalgam Dolgu

Çürük nedeniyle zarar görnüş 
bir dişe,normal fonksiyonunu 
ve görünümünü kazandırmanın 
bir yöntemidir.

Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi 30 Dk 880 Sunulmuyor.

46 B104ISM4204701 Kompozit Dolgu

Çürük,çatlamış veya rengi 
bozulmuş olan dişi onarmak 
için diş renginde yapılan 
kompozir reçine uygulaması

Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi 45 Dk 977 Sunulmuyor.

47 B104ISM4204701 Cam İyonomer Dolgu

Çürük,çatlamış veya rengi 
bozulmuş olan dişi onarmak 
için diş renginde yapılan 
kompozir reçine uygulaması

Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi 45 Dk 885 Sunulmuyor.

48 B104ISM4204701 Kanal Tedavisi
Dişin merkezindeki küçük,iplik 
benzeri dokunun yani diş 
özünün (pulpa)çıkarılmasıdır.

Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi 20 Dk 260 Sunulmuyor.

49 B104ISM4204701 Fissür örtülmesi Koruyucu uygulamadır. Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi 1 saat 820 Sunulmuyor.

50 B104ISM4204701 Yerel Flor uygulaması Koruyucu uygulamadır. Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi 20 Dk 1,152 Sunulmuyor.

51 B104ISM4204701 Tam Protez
Ağızdaki tüm dişlerin 
kaybedilmesi durumunda ağıza 
yapılan hareketli prıtezlerdir.

Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi Ve 
Başhekim 10 Dk 512 Sunulmuyor.

52 B104ISM4204701 Bölümlü Protez

Kısmi diş eksikliğinde özel 
akrilik ve metallerin 
kombinasyonu ile yapılan 
kroşe(kanca)adı verilen metal 
parçaları ile dişe tutulmayı 
sağlayan protez çeşitidir(kısmi 
damak,kısmi protez)

Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi Ve 
Başhekim 2 Ay 576 Sunulmuyor.

53 B104ISM4204701 Veneer Kron-Tek Parça 
Döküm Kron

Hasarlı bir dişi yeniden eski 
haline getirmek için dişe 
uygulanan bir kaplamadır.

Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

 ilk Kayıt Diş Hekimi Ve 
Başhekim 2 Ay 4199 Sunulmuyor.



54 B104ISM4204701 Süt dişi çekimi Süt dişi çekimi Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

İlk kayıt Diş Hekimi 2 Ay 448 Sunulmuyor.

55 B104ISM4204701 Süt Dişi Tedavisi
Çocuklardaki süt dişlerinin 
hastalıkları ile ilgili işlemleri 
kapsar.

Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi 
Kurumları işletme yönetmeliği Vatandaş TC Sağlık 

Bakanlığı
Çal Devlet  
Hastanesi

T.C. Vatandaşlık No, (Kimlik 
Belgesi – 15 yaş üzeri için 
fotoğraflı),adres ve telefon bilgileri 
beyanı,ücretli hastalar için vezne 
makbuzu,yutdışında ikamet eden 
hastalar için yardım belgesi.

İlk kayıt Diş Hekimi 20 Dk 1989 Sunulmuyor.

İLK MÜRACAAT YERİ İKİNCİ MÜRACAAT YERİ

e-Posta:info@caldh.gov.tr

Faks:02587513007

e-Posta:info@caldh.gov.tr

İLK VE İKİNCİ DERECE MÜRACAAT YERLERİ

‘Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.’ 
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Tel:0258 751 22 44
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